
 

 

 

 

 

 

 

رها و چالشفرصت :نقش بخش خدمات در تحول اقتصادی اوگاندا   ها برای رشد پایدا

 

 

 



برای  .سال آینده تعیین کرده است ۱۶اقتصاد خود در  برابریِ اوگاندا هدف بزرگی برای رشد ده 

صنایع  از بخش کشاورزی به باید توجهیقابل نیروی کارِدهد حاضر نشان می پژوهشبه این هدف،  دستیابی

مدرسه  1المللیدر مرکز رشد بین که تحلیلی گزارشاین  .تر در شهرها منتقل شودهای پربازدهفعالیت و

   پردازد.  اقتصاد اوگاندا می به شرح ذیل به ،تهیه شده است اقتصاد و علوم سیاسی لندن

  محوربرنامه گذار به رشد اقتصادی خدمات

کشور از سال این اقتصاد  است که تصریح کرده 2«چهارمین برنامه توسعه ملی»دولت اوگاندا در  

انتقال نیروی  به مفهومِ. این هدف نیازمند تحولی ساختاری پیدا کندرشد  ده برابرتا  باید ۲۰۴۰تا  ۲۰۲۴

ترین منبع اشتغال در گکشاورزی که بزرصنعت  .است های پربازدهبازده به فعالیتکمهای کار از فعالیت

های وری پایین و ساختار غیررسمی آن، باید جای خود را به بخش، به دلیل بهرهشودمحسوب میاوگاندا 

پویاتر بدهد. برای دستیابی به رشد پایدار و بلندمدت، بسیاری از شاغلان در بخش کشاورزی باید به سمت 

 سوق پیدا کنند. خدمات 

ه، در د اختصاص دادکشور را به خواین درصد از نیروی کار  ۲۶ه در حال حاضر، بخش خدمات ک

اسی در قشی اسبلکه ن رود،به شمار میاین بخش نه تنها ستون مهمی در اقتصاد اوگاندا  .حال گسترش است

ارایی، که با همکاری وزارت د شست مجمع رشد اقتصادی اوگانداکند. در هشتمین نصادرات کشور ایفا می

برگزار شد، اهمیت  ۲۰۲۴اوت  3۰ تا ۲۰در روزهای  المللی رشدو توسعه اقتصادی و مرکز بینریزی برنامه

ونگی جمع بر چگماین همچنین، . مورد بررسی قرار گرفتنیز برای آینده اقتصادی اوگاندا  محورخدمات رشدِ

ه کهم در شرایطی  ، آناست داشتهبرای دستیابی به رشد اقتصادی پایدار تمرکز  پذیری اوگانداتقویت رقابت

های گرایانه، تنشهای حمایتکاهش جریان سرمایه، افزایش نرخ بهره جهانی، سیاست همچونهایی با چالش

رد تدوین راهبت به سیاستی این نشس هایپیشنهادرو است. ژئوپلیتیکی و خطرات تغییرات اقلیمی روبه

 ز:ا اندبوده عبارتنیز ی این مجمع اصل محورهای. کمک خواهد کرد ۲۰۲5-۲۰۲۶بودجه ملی سال 

 ؛ین راهبرد رشد برای تحول ساختاریتدو 

 ؛گذاری صنعتیسیاست 

 ؛های رشدتغییرات اقلیمی به فرصت هایتبدیل چالش 

 ؛رفع موانع مالی 

 ؛کشاورزی معیشتی به رشد شهری تبدیل 

 ِوری بالابا بهره توسعه خدمات. 
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 نقش خدمات در تحول اقتصادی اوگاندا

لاف کشورهای پردرآمد که نیروی کار خود را ابتدا از کشاورزی به صنعت و سپس به خدمات برخ 

کشاورزی به خدمات روی مستقیماً از  ،و متوسط مانند اوگاندا کمبا درآمد اند، کشورهای منتقل کرده

های مهارتنیاز بیشتر به یکی از دلایل این موضوع، نیاز کمتر صنعت مدرن به نیروی انسانی و  که اندآورده

مین، ورود اهای تای شدن زنجیره. همچنین، رقابت شدید در بخش تولید و منطقهشودعنوان میتر صیتخص

المللی ز بیناقتصاددان مرک 3اندرو وومر. دشوار کرده استبیش از پیش درآمد به این بازارها را کشورهای کم

ها، بر اساس داده ؛ه استشاره کردخدمات در تحولات ساختاری اوگاندا و آفریقا ا ۀ، به اهمیت فزایندرشد

به دلیل انتقال نیروی کار از  ۲۰۱۸تا  ۱۹۹۰های ساختاری آفریقا بین سال تحولاتدرصد از  ۸۰بیش از 

ترین سهم را در تولید ناخالص داخلی کشاورزی به خدمات بوده است. در اوگاندا، بخش خدمات نه تنها بزرگ

 . از کل صادرات کشور را تشکیل داده است درصد 3۶حدود  ۲۰۱۹دارد، بلکه در سال 

سمت  شود، نیروی کار کشاورزی بیشتر بهوارد میاوگاندا هایی به بخش کشاورزی وقتی شوک 

لاحظه م ۱تصویر شماره دار قسمت سایهگونه که در )همان صنعت بخش تا کنندسوق پیدا میخدمات 

ر د .ی باشدمازاد کشاورز تر برای جذب نیروی کارِ بیعیای طتواند گزینهبه همین دلیل، خدمات می .(شودمی

ا خدمات تمهارت پایین گرفته  نیاز به ات خانگی باای از کارها را از خدمخدمات طیف گستردهواقع، بخش 

 ده ازش خارجبیشتر افرادِ در آغاز، .شودشامل می مهارت بالانیاز به محور با تجاری، اجتماعی و دانش

نهاد شده پیشندمدت، اما برای رشد پایدار در بل ،شوندرد مشاغل خدماتی با مهارت پایین می، واکشاورزی

 . اوگاندا به توسعه مشاغل خدماتی با مهارت بالا توجه بیشتری داشته باشدکه است 

 اشتغال و ارزش افزوده )درصد تولید ناخالص داخلی( در اوگاندا: ۱شکل 

 
شوند، نه صنعت. بخش خش کشاورزی معمولًا باعث انتقال نیروی کار به بخش خدمات میهای بدر اوگاندا، شوکملاحظه: 

درصد از کل صادرات کشور را تشکیل  3۶ حدود ،۲۰۱۹ترین سهم را در تولید ناخالص داخلی دارد و در سال خدمات، بزرگ

 (بانک جهانی 4یهای توسعه جهانمنبع: شاخص. )داده است
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 ترین بخش خدماتی اوگاندابزرگ ی:گردشگر

تواند عامل مهمی در رشد اقتصادی گردشگری می کنداستدلال میدانشگاه ماکرره  استاد 5بواهِویلبر ا 

های شغلی زیادی ایجاد هم فرصت چرا که ،، گردشگری جذاب استساختاریاوگاندا باشد. از نظر تحولات 

وکار در اندازی کسبگیرد. سرمایه اولیه برای راهه کار میکند و هم نیروی کار با مهارت پایین و بالا را بمی

این حوزه نیز نسبتاً پایین است. علاوه بر این، توزیع متوازن منابع طبیعی اوگاندا که برای گردشگران خارجی 

 .تواند باعث توسعه متوازن مناطق مختلف کشور شودجذاب است، می

 دلار( اردیلی: صادرات خدمات اوگاندا )م۲شکل 

 
رباره د یجارت جهانسالانه سازمان ت یها: دادهمنبع) بخش صادرات خدمات اوگاندا است. نیتربزرگ یگردشگر ملاحظه:

 (تجارت خدمات

در  ییهاتیاولو دیاوگاندا، با یتوسعه صنعت گردشگر یباور است که برا نیاحبوا بر ا لبریو 

 :است ریموارد ز که شامل ردیمد نظر قرار گ یاقتصاد یگذاراستیس

 یگذارهیرماسصندوق  جادیو ا یاتینظام مال یسازهماهنگ ،یصنعت گردشگر یبرا یاتیمال تیمعاف 

 مواجه هستند. یمال یهاتیکه با محدود نان،یکارآفر یبرا یگردشگر

 تواندیهدف م نیا .یالمللنیگردشگران ب یجذاب برا یعنوان مقصدو برند اوگاندا به ریتصو بهبود 

  .محقق شود تیپرظرف یدر بازارها یابیبازار یهانیو کمپ غاتیتبل قیطراز 

 ان و انس نیت بکاهش تعارضا ،یرقانونیاز شکار غ یریبا تمرکز بر جلوگ وحشاتیح تیریمد بهبود

 . یمل یهامهاجم از پارک یهاو حذف گونه ،اتوانیح

                                           
5 Wilber Ahebwa 



 یو ارتقا یاصل یهاجاذبه به یدسترس یهامانند بهبود جاده یگردشگر یهارساختیز توسعه 

 .6اوپه انیپ وحشاتیح گاهرهیبالا، مانند ذخ لیشده اما با پتانسکمتر شناخته یِگردشگر یهاتیسا

 یراب« یو گردشگر یدارسسه آموزش هتلوم» رینظ یسساتوم قیکار از طر یرویمهارت ن تیتقو 

 .ردگاندا دااو یبرند گردشگر تیقودر ت توجهیقابلگردشگران، که نقش  یمطلوب برا یاتجربه نیتضم

 تاطلاعات و ارتباطا یفناورهای مرتبط با ها و زیرساختمهارتدر  یگذارهیسرما

به  قیاز دو طر تواندیم اطلاعات و ارتباطات یفناور یهاو مهارت هارساختیدر ز یگذارهیسرما 

اساس  بر ها.کار و شرکت یروین یروبهره شیو افزا دیجد یهایفناور رشیپذ :اقتصاد اوگاندا کمک کند

7شبکه یشاخص آمادگ فناوری اطلاعات و درآمد در حوزه توسعه کم یاز کشورها یاریاوگاندا از بس ،

ضمن افزایش  ،یبخش خصوص یبا همکار تواندیاوگاندا م ،فاصله نیرفع ا یتر است. براعقب ارتباطات

فناوری  یهامهارت شیدهد. افزا گسترشرا  نترنتیا باند ایپوشش پهندر این حوزه،  یآموزش یهابرنامه

(. 3سرانه مرتبط است )مطابق شکل  یناخالص داخل دیبا رشد تول میبه طور مستقاطلاعات و ارتباطات 

 نیکار در ا یرویاندک تعداد ن شیافزا یکه حت دهدینشان منیز بخش  همین کار در یروین یبالا یوربهره

 .موثر باشد یدرآمد کل شیزااف در تواندیبخش م

 هاننقاط ج ریبا سا سهیدر مقا قایدر آفر و ارتباطات اطلاعات حوزه فناوری یانسان هیسرما :۳ شکل

 
 زیکشور ن یص داخلناخال دیداشته باشد، تول یشتریمهارت ب فناوری اطلاعات و ارتباطاتکار در بخش  یروی: هرچه نملاحظه

 (شبکه یآمادگ: شاخص منبع) خواهد بود. شتریب

جنوب صحرا  یقایدر منطقه آفر نترنتیا باندای در پهن یگذارهیکه سرما است نشان داده قاتیتحق 

 داده شیرا افزا یرشد اقتصاد ،مختلف یهاکار با مهارت یروین یبرا یدیجد یشغل یهافرصتضمن ایجاد 

خدمات  چرا کهدارد،  یاردهباند اثرات گست ایپهن گسترش. شودیم لاتیسطح تحص ارتقایو باعث 
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بهتر به  یرسانخدمات به اطلاع نینقش دارند. ا یاقتصاد یهاتیفعال یدر تمام باًیتقر تالیجید

 هایسامانه )مانند یمعاملات اقتصاد لیوکارها، و تسهو کسب انیمشتر انیکنندگان، کاهش فاصله ممصرف

 . ندکی( کمک ماز طریق گوشی همراه یکیالکترون یهاپرداخت

 یفروشبخش خرده یسازیرسم

با بخش  یورکار اوگاندا را به خود اختصاص داده و از نظر بهره یرویدرصد از ن ۱۸ یفروشخرده بخش 

بخش  نیمحور، اخدمات دانش همچنین و فناوری اطلاعات و ارتباطات بخش . برخلافکندیرقابت م دیتول

رو به جوان و  یتیجنوب صحرا با جمع یقایاوگاندا و آفر یه براک کندیرا جذب م نییبا مهارت پا کارِ  یروین

و  کرده جادیا یشتریب یشغل یهافرصت توانندیم یبزرگ و رسم فروشانخرده. مهم است اری، بسرشد

 تر،تیفیمشاغل باک ک،یعنوان مثال، ورود والمارت به مکزدهند. به شیرا افزا یداخل کنندگاننیمات تیظرف

 یکاف یهارساختیحال، نبود ز نیا با. را به همراه داشت یداخل یهابالاتر شرکت یورتر و بهرهنارزا یکالاها

محسوب  قایدر آفر یفروشبخش خرده یسازیرسم یاز موانع اصل ،یواردات یبر کالاها نیسنگ یهاو تعرفه

 د.شویم

 بندیجمع

. ندکیم فایا توسعه یداف برنامه ملبه اه یابیاوگاندا و دست یدر تحول ساختار مهمی نقش ،خدمات 

چرا  ،شودمحسوب می یتحول اقتصاد یبرا یصادرات خدمات اوگاندا، فرصت نیترعنوان بزرگبه ،یگردشگر

اوگاندا،  فردنحصربهم یعیمنابع طب لیو به دل ردیگیرا به کار م رماهریکار ماهر و هم غ یرویهم ن که

کار  یروین یبالا یوربهره لیبه دل زین وری اطلاعات و ارتباطاتفنا بخش .درشد دار یبرا ییبالا ظرفیت

با جذب  یفروشبخش خرده گر،ید یداشته باشد. از سو یثرواوگاندا نقش م یدر رشد اقتصاد تواندیخود، م

 د. شو لیتبد یگذاراستیمهم س یاز ابزارها یکیبه  تواندیم ،ییاز مناطق روستا رماهریکار غ یروین


