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 0202در سال  قایآفر یبانکدار یانداز کلخش اول: چشمب

 یها. بانککندیرا تجربه م یریتحولات چشمگ 0202در سال  قایآفر یبانکدار صنعت

 Guarantyاند. قاره قرار گرفته یهابانک نیخود در صدر جدول برتر یبا عملکرد قو یاهیجرین
Trust Bank (GTB) از نظر اندازه است، به  هیجریبانک بزرگ ن نیتنها پنجم نکهیبا وجود ا

 ییاقیآفر یهابانک انیرتبه نخست را در م ،یدیکل یهادر شاخص ییتثناعملکرد اس لیدل

ازه با صرف اند سهیدر مقا سکیر تیریو مد یاتیعمل ییکارا تیدهنده اهمنشان تیموفق نیکسب کرده است. ا

. مدل اندداشته یده بانک برتر، عملکرد درخشان انیدر م گاهیبا کسب پنج جا یاهیجرین یهابانک .هاستییدارا

مانند تورم بالا و نوسانات  هیجرین یاقتصاد یهاچالش رغمیها، علبانک نیکارانه اما سودآور اکسب و کار محافظه

ملکرد ع لیتر، به دلاندازه بزرگ رغمیعل مراکشو  قایجنوب آفر یهابوده است. در مقابل، بانک زیآمتیموفق ،یارز

 اند.کسب کرده یترنییپا یهارتبه ،ییو کارا یسودآور یهادر شاخص ترفیضع

 

 

 و راوبانک قایآفر یبانکدار تی: وضعیتیریخلاصه مد

 Guarantyاست.  یشاهد تحولات مهم یاهیجرین یهابانک یشتازیبا پ 0202در سال  قایآفر یبانکدار صنعت
Trust Bank یدیکل یهادر شاخص ییعملکرد استثنا لیبه دل ه،یجریرتبه پنجم از نظر اندازه در ن رغمیعل، 

 ،ییدلار دارا اردیلیم 2.4راوبانک با  ،یمرکز یقایآفر در را کسب کرده است. قایآفر یهارتبه نخست بانک

 0422از  شیشد، با ب سیتاس یتوسط خانواده راوج 0220بانک که در سال  نیبانک منطقه است. ا نیبزرگتر

ملکرد ع یدیکل یهاشاخص کنگو است. کیدموکرات یدر جمهور یصنعت بانکدار شتازیشعبه، پ 022کارمند و 

ها به سپرده یدرصد 24 شیافزا -/ دلار اردیلیم 2.0به  هاییدارا یدرصد 24رشد  - :0200راوبانک در سال 

نسبت  -/ درصد 02.21بازده حقوق صاحبان سهام  -/ درصد 2.44 یرجاریغ یهانسبت وام -/ دلار اردیلیم 2.0

 ،یتوسعه اجتماع یهاو طرح تالیجیگسترده در تحول د یگذارهیبا سرما راوبانک. درصد 02.21 هیسرما تیکفا

 شیدرصد افزا 24نفر و سهم بازار را به  ونیلیم کیرا به  انشیتعداد مشتر 0204کرده تا سال  یگذارهدف

را در  یبزرگ معدن یهادرصد شرکت 14دارد و  یدر صنعت معدن کنگو نقش محور نیدهد. بانک همچن

 خود دارد. انیمشتر انیم
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 تابعه  یهاشرکتGuaranty Trust Holding Company Plc 

  حاتیتوض  کشور   شهر   نام شرکت  

 GTBank Nigeria    یشعبه بانک نیتریو اصل یدفتر مرکز   هیجرین  لاگوس  

 HabariPay    خدمات پرداخت  رمجموعهیز   هیجرین  لاگوس 

 GT Pensions    یصندوق بازنشستگ تیریمد   هیجرین  لاگوس  

 GT Fund Managers    یگذارهیو سرما ییدارا تیریمد   هیجرین  لاگوس  

 GTBank Kenya   قایدر شرق آفر یشعبه اصل   ایکن   یروبینا  

 GTBank Rwanda   یمرکز یقایگسترش خدمات در آفر  رواندا    یگالیک  

 GTBank Uganda    قایدر شرق آفر یارائه خدمات بانک  اوگاندا   کامپالا  

 GTBank Côte d'Ivoire   قایغرب آفر زبانیحضور در بازار فرانسو  ساحل عاج    جانیآب  

 GTBank Gambia    قایدر غرب آفر یخدمات مال   ایگامب  بانجول  

 GTBank Ghana    یاشعب منطقه نیاز بزرگتر یکی  غنا   آکرا  

 GTBank Liberia   قایگسترش خدمات در غرب آفر   ایبریل   ایمونروو  

 GTBank Sierra Leone   قایدر غرب آفر یارائه خدمات بانک   رالئونیس   تاونیفر  

 GTBank UK    گروه  ییو مرکز اروپا یالمللنیدروازه ب  انگلستان   لندن 

 GTBank Tanzania    قایگسترش خدمات در شرق آفر   ایتانزان  دارالسلام  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کشور مختلف ۱۴حضور قوی در  -

 اصلی بر بازار آفریقاتمرکز  -

تنوع خدمات شامل: بانکداری، پرداخت،  -
 مدیریت دارایی و بازنشستگی

پوشش استراتژیک مناطق انگلیسی و  -
 فرانسوی زبان آفریقا

 المللی از طریق شعبه لندنحضور بین -
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 0202در سال  قایآفر یهابانک نیجدول برتر 
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1 2 
 تراست بانک  یگارانت

(Guaranty Trust Bank) 
 02،424 11 10 12 11 14 هیجرین

0 - 

 یالمللنیب یبانک تجار

(Commercial International 
Bank) 

 01،204 41 44 42 12 10 مصر

 00،100 40 11 42 42 41 هیجرین (Zenith Bankبانک ) تیزن 0 2

2 4 

  قایبانک آفر تدیونایگروه 

(United Bank for Africa 
Group) 

 02،204 12 40 14 42 41 هیجرین

5 04 

 منتوسینوستیبانکو آنگولانو د ا

(Banco Angolano De 
Investimentos) 

 4،204 022 41 14 14 41 آنگولا

6 2 
 مصر  یبانک مل

(National Bank of Egypt) 
 014،024 14 14 00 24 40 مصر

7 4 
 گروه اکسس بانک 

(Access Bank Group) 
 01،422 14 12 41 41 41 هیجرین

 022،144 44 10 00 24 44 مصر (Banque Misrبانک مصر ) 1 8

9 02 
  هیجریفرست بانک ن

(First Bank of Nigeria) 
 04،444 44 10 44 40 40 هیجرین

 04،402 40 44 44 21 21 سیمور (MCB Group) یبیسگروه ام 00 12

 ییقایآفر یهابانک ییناخالص به کل دارا یهانسبت وام 

. منابع است صیها در تخصمتفاوت بانک یهایدهنده استراتژنشان ییناخالص به کل دارا یهانسبت وام شاخص

 لاتیتسه یدر اعطا ینسب یکاردرصد است که نشان از محافظه 24.2 قایبرتر آفر یهانسبت در بانک نیا نیانگیم

 است: ریشاخص به شرح ز نیا یلیدارد. آمار تفص

- Letshego Africa Holdings: 79.2% 
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- Firstrand Banking Group: 69.2% 

- Nedbank Group: 67.5% 

- BMCE Bank of Africa: 59.5% 

- Attijariwafa Bank: 60.0% 

 یمرکز یقایبرتر آفر یهاوم: بانکبخش د

بانک به . راوشودیشناخته م یرشد در صنعت بانکدار یبالا لیاز مناطق با پتانس یکیبه عنوان  یمرکز یقایآفر

ت. اس یمرکز یقایدر آفر یصنعت بانکدار شتازیپ ،ییدلار دارا اردیلیم 2.424منطقه، با  نیبانک ا نیعنوان بزرگتر

بازار  نیمستحکم راوبانک در ا تیدهنده موقع، نشانEquity BCDCدوم خود،  بیبانک با رق نیفاصله قابل توجه ا

 است.

 یمرکز یقایآفر یهابانک یبندرتبه 

 دلار( ونیلی)م ییدارا کشور نام بانک 0202رتبه 

1 Rawbank 2،424 کنگو کیدموکرات یجمهور 

0 Equity BCDC 2،114 کنگو کیدموکرات یجمهور 

2 Afriland First Bank* 0،422 کامرون 

2 BGFIBank Gabon 0،242 گابن 

5 Trust Merchant Bank 0،114 کنگو کیدموکرات یجمهور 

6 United Bank for Africa Cameroun 0،242 کامرون 

7 BGFIBank Congo 0،040 کنگو 

8 Société Financière de Banque 112 کنگو کیدموکرات یجمهور 

9 Ecobank Cameroun 441 کامرون 

12 CCA Bank 404 کامرون 

11 Ecobank Congo 241 کنگو 

10 United Bank for Africa Congo 240 کنگو 

12 Bank of Africa RDC 202 کنگو کیدموکرات یجمهور 

12 United Bank for Africa Tchad 212 چاد 

15 United Bank for Africa RD Congo 241 کنگو کیدموکرات یجمهور 
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 دلار( ونیلی)م ییدارا کشور نام بانک 0202رتبه 

16 Ecobank Gabon 244 گابن 

17 United Bank for Africa Gabon 202 گابن 

18 Ecobank Centrafrique 041 یمرکز یقایآفر 

19 Ecobank Guinée équatoriale 040 ییاستوا نهیگ 

02 Orabank Gabon 42 گابن 

 است. 0200سال  انی)*( که مربوط به پا ی، به استثنا0202سال  انیسالانه پا یهابر اساس گزارش ارقام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدرن یمال یتا امپراتور یاز تجارت سنت - یبخش سوم: گروه راوج

 یهاروهگ نیاز بزرگتر یکیبه  ندویمغازه کوچک در ک کیاست که از  یاخانواده تیداستان موفق یگروه راوج خیتار

از گجرات هند به کنگو مهاجرت  یراوج ی، مرال0102شده است. در سال  لیتبد یمرکز یقایآفر یو مال یتجار

گروه  هیاول یهاتیکرد. فعال یگذارهیرا پا ادهخانو یتجار یامپراتور انی، بنRawji Filsشرکت  سیکرد و با تاس

گسترش  یمختلف تجار یهادر حوزه جیسال اول، گروه به تدر 42 یعمدتاً بر تجارت کاکائو و قهوه متمرکز بود و ط

در اروپا  یکه همگ یرقم خورد. پنج برادر راوج یگروه با ورود نسل دوم خانواده راوج خیعطف در تار نقطه .افتی

درن به توسعه م یدگاهیگرفت(، با د ییکانادا تیکه تابع ریداشتند )به جز ظه ییایتانیبر تیکرده و تابع لیتحص

 پرداختند.  یکسب و کار خانوادگ
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 .از گجرات هند به کنگو مهاجرت کرد و کسب و کار خانوادگی را بنیان نهاد 0102اول: مرالی راوجی در سال نسل 

نسل سوم: پنج برادر )مشتاق، ظهیر، اسلم، مظهر و مرتضی( که در کیسانگانی بزرگ شدند و همگی به جز ظهیر 

 .)که کانادایی شد( تابعیت بریتانیایی گرفتند

  :نسل چهارم

 ( مدیریت راوبانک را بر عهده داردمصطفی )پسر مشتاق 
 کندزین )پسر مظهر( بخش بیمه را مدیریت می 
 های رضا، عزیر، میخائیل و مظهر جوان( در هلدینگ خانوادگی و صندوقسایر پسرعموها )علی

 کنندگذاری فعالیت میسرمایه

بزرگتر نبود، به عنوان رهبر خاندان شناخته  ( با اینکه برادر0144نکته مهم: در این خاندان، مظهر راوجی )متولد 

 .شود و نقش مهمی در مدرنیزه کردن کسب و کار خانوادگی و تأسیس راوبانک داشته استمی

 گروه یدیمصاحبه با رهبران کل 

ال در س": دیگویبانک م سیتاس هیانداز اولراوبانک درباره چشم انگذاریبن ،یمظهر راوج ،یمصاحبه اختصاص در

بر شناخت  هیداشت. ما با تک یالمللنیب یبانک مدرن با استانداردها کیبه  یمبرم ازیکنگو ن ی، بازار بانک0220

 سیمدرن به تمام اقشار جامعه تاس یخدمات بانک ارائهراوبانک را با هدف  ،یو تجربه جهان یاز بازار محل قیعم

 لیهدف ما تبد": داردیبانک اظهار م ندهیآ یراوبانک، در مورد استراتژ یفعل رعاملیمد ،یراوج یمصطف ".میکرد

ه و گسترش شبک تالیجید یهایگسترده در فناور یگذارهیراوبانک به بانک تمام مردم کنگو است. ما با سرما

 ".میهمه قابل دسترس کن یرا برا یخدمات بانک میخواهیشعب، م

 کنگو کیدموکرات یراوبانک در جمهور یهابیبخش چهارم: فراز و نش

 خیاز نقاط عطف در تار یکیکرده است.  یرا ط یبیپر فراز و نش ریخود، مس تیسال فعال 02در طول  راوبانک

 BCDCو  Belgolaiseدر  تیکه سابقه فعال منسیباتجربه بود. تا یکیبانکدار بلژ منس،یتا یریبا ت یبانک، همکار

 تیریمد تحتراوبانک استخدام شد. تیریو مد یاندازراه یبرا یتوسط مظهر راوج 0220را داشت، در سال 

، 0202ال شد. اما در س لیبانک کنگو تبد نیرا تجربه کرد و به سرعت به بزرگتر یریراوبانک رشد چشمگ منس،یتا

اشت بازد جمهورسیدرباره برنامه صد روزه رئ ییقضا قاتیدر ارتباط با تحق منسیتا رخ داد. رمنتظرهیغ یاحادثه

 بانک و تیریدر مد رییمنجر به تغ دادیرو نیتبرئه شد، ا تهاماتهفته آزاد و از تمام ا کیشد. هرچند او پس از 

 شد. دیجد رعاملیبه عنوان مد یراوج یانتصاب مصطف
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 یچند وجه یامپراتور کی - یگروه راوج رمجموعهیز یهابخش پنجم: شرکت

عال ف یهامجموعه متنوع از شرکت کیکنگو، به  کیدموکرات یدر جمهور تیاز صد سال فعال شیبا ب یراوج گروه

 د،یصنعت و تول ،ی: خدمات مالکندیم تیفعال یگروه در چهار حوزه اصل نیشده است. ا لیمختلف تبد عیدر صنا

 و ساخت و ساز. ،یو بازرگان عیتوز

 مهیو ب یخدمات مال 

 نی. اشودیشناخته م "Rawbank is my bank"با شعار  ،یبه عنوان پرچمدار گروه در حوزه خدمات مال راوبانک

بانک کنگو است. در  نیشعبه، بزرگتر 022کارمند و  0422از  شیشد، اکنون با ب سیتاس 0220بانک که در سال 

( و یعموم یهامهی)ب RAWSUR رکتشد و دو ش مهیوارد صنعت ب 0201در سال  یکنار راوبانک، گروه راوج

RAWSUR Life عیتوز یشبکه گسترده راوبانک برا تیاز مز مهیب یهاشرکت نیکرد. ا سیعمر( را تاس مهی)ب 

 .کنندیمحصولات خود استفاده م

 دیصنعت و تول 

MARSAVCO ،وسط گروه ت لوریونیاز  دیدر کنگو، پس از خر یمحصولات مصرف دکنندگانیتول نیاز بزرگتر یکی

صولات مح دیتول نهیشرکت در زم نیشده است. ا لیکشور تبد یصنعت یهاشرکت نیتراز موفق یکیبه  ،یراوج

 یاست و نقش مهم عالف مانیدر صنعت س زین CIMENTERIE KONGO. کندیم تیفعال ندهیو شو یبهداشت

 ساخت و ساز کشور دارد. یازهاین نیدر تام

 یو بازرگان عیتوز 

BELTEXCOیهاشرکت نیاز بزرگتر یکیبه  یشرکت نساج کیاز  ع،یشرکت گروه در حوزه توز نیتریمی، قد 

 ندهیو نما کندیم تیخودرو فعال عیواردات و توز نهیدر زم PRODIMPEXشده است.  لیکالا در کنگو تبد عیتوز

گروه، در تجارت  یرگانباز یبه عنوان بازو THE TRADING EXPERTSاست.  یمعتبر خودروساز یبرندها

 فعال است. یاساس یو واردات کالاها یالمللنیب

 ساخت و ساز و املاک 

شما  تی)ما رضا "NOUS CONSTRUISONS VOTRE SATISFACTION"ساخت و ساز گروه با شعار  بخش

ساخت و  نهیدر زم VIZINE PROPERTIESو  PARKLAND BTP یها. شرکتشودی( شناخته ممیسازیرا م

 یانساختم یهاپروژه تیریو مد یمشاوره مهندس نهیدر زم HEXAGON. کنندیم تیساز و توسعه املاک فعال

 تخصص دارد.



8 
 

 در راوبانک یو نوآور تالیجیبخش ششم: تحول د

 ،یراوج یانجام داده است. مصطف تالیجیدر حوزه تحول د یقابل توجه یگذارهیسرما ریاخ یهادر سال راوبانک

و است. در در کنگ یتر به خدمات بانکگسترده یدسترس یاصل دیشدن کل یتالیجیبانک، معتقد است د رعاملیمد

 کرده است یمحصول نوآورانه را معرف نیراستا، بانک چند نیا

  پلتفرمIllicocash 2.0 

 "wallet to bank"و  "bank to wallet" یهاراکنششد، امکان انجام ت یاندازراه 0200که در سال  سیسرو نیا

 یازمج یهاانجام دهند، از کارت یالمللنیپلتفرم، انتقال وجه ب نیا قیاز طر توانندی. کاربران مکندیرا فراهم م

Mastercard نیآنلا دیبا پلتفرم خر نیهمچن سیسرو نی. ادانجام دهن نیآنلا یدهایاستفاده کنند و خر Wiikko 

 شده است. کپارچهی

 سالن معاملات مدرن 

سالن که با  نیکنگو را افتتاح کرد. ا کیدموکرات یسالن معاملات مدرن در جمهور نیاول 0200در سال  راوبانک

نند منتشر ک یدر سطح محل یاوراق بده دهدیامکان م ییکنگو یهامجهز شده، به بانک زاتیتجه نیترشرفتهیپ

 کنند. لیرا تسه یمال نیتام ازمندین یهادر شرکت یگذارهیو سرما

 

 راوبانک یدیکل یهاو شاخص یبخش هفتم: عملکرد مال

 نیخود را به عنوان بزرگتر تیرا به ثبت رساند و همچنان موقع یریعملکرد چشمگ 0200 یدر سال مال راوبانک

 دیدلار رس اردیلیم 2.0درصد رشد به  24بانک با  یهاییکرد. مجموع دارا تیکنگو تثب کیدموکرات یبانک جمهور

دلار بالغ شد که  اردیلیم 2.0به  شیدرصد افزا 24با  زیبانک ن یهااست. سپرده داریو پا یدهنده رشد قوکه نشان

با  گرفته و شیرا در پ یامحتاطانه کردیراوبانک رو لات،یبخش تسه در است. انیمشتر ندهیاز اعتماد فزا یحاک

 یکارانه در اعطامحافظه کردیرو نیدلار رسانده است. ا ونیلیم 124را به  لاتیحجم تسه ،یدرصد 02رشد 

 نیاز بهتر یکیدرصد حفظ شود که  2.44 نییپا اریبانک در سطح بس یرجاریغ یهاباعث شده نسبت وام لاتیتسه

. هددیرا نشان م یروند مثبت زیبانک ن یسودآور یهاشاخص .شودیمحسوب م قایآفر یدر صنعت بانکدار هارخن

دلار بالغ شد.  ونیلیم 20.1به  زیو سود خالص ن دیدلار رس ونیلیم 014درصد رشد به  21با  یدرآمد خالص بانک

 هیسرما تیدرصد قرار دارد و نسبت کفا 02.21( در سطح قابل قبول ROEنسبت بازده حقوق صاحبان سهام )

 است. یبالاتر از حداقل الزامات نظارت درصد، 02.21بانک با 
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 یاتوسعه منطقه یبخش هشتم: استراتژ

 یانطقهم تیریمدل منحصر به فرد مد کیدر سراسر کنگو،  انیمتنوع مشتر یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا راوبانک

ب، غرب، جنو نشاسا،یکرده است: ک میتقس یبانک کشور را به پنج منطقه اصل نیو اجرا کرده است. ا یرا طراح

 یمحل طیبر اساس شرا تواندیکه م ستگسترده ا اراتیبا اخت یامنطقه ریمد یمرکز و شرق. هر منطقه دارا

خود برداشت. افتتاح شعب  یاحضور منطقه تیدر تقو یمهم یها، بانک گام0200سال  در کند. یریگمیتصم

و گسترش شبکه خودپردازها از جمله  یمعدن یهاشرکت یبرا یخدمات تخصص یاندازراه ،یدر مناطق معدن دیجد

 Agency"برنامه  ه،در مناطق دورافتاد یبه خدمات بانک یدسترس لیبه منظور تسه نیاقدامات بود. بانک همچن نیا
Banking" شودیارائه م یمحل ندگانینما قیاز طر یرا آغاز کرده که به موجب آن، خدمات بانک. 

  معدن کنگونقش راوبانک در توسعه صنعت 

 402بانک  نی، ا0200. در سال شودیصنعت معدن کنگو شناخته م یمال نیدر تام شرویبه عنوان بانک پ راوبانک

 انیمشتر انیرا در م یبزرگ معدن یهادرصد شرکت 14به بخش معدن اختصاص داد و  لاتیدلار تسه ونیلیم

 اتیعمل تیریمد یبرا Optimus مکرده که شامل پلتفر یبخش طراح نیا یبرا یاژهی. بانک خدمات وخود دارد

 رانمانکایبه پ ،یبزرگ معدن یهاعلاوه بر شرکت بانک است. یالمللنیب یهاپرداخت یبرا SIOP ستمیو س یبانک

 هیسرما لاتیخدمات شامل تسه نی. ادهدیخدمات ارائه م زیمعدن ن نیتام رهیفعال در زنج یخدمات یهاو شرکت

 کیتراتژاس یکیجامع باعث شده راوبانک به شر کردیرو نیو صدور ضمانتنامه است. ا نگیدر گردش، خدمات فاکتور

 شود. لیکنگو تبد معدنصنعت  یبرا

 رو شیپ یهاو چالش ندهیانداز آبخش نهم: چشم

 ،یراوج یکرده است. مصطف یتوسعه خود طراح یبرا یاطلبانهجاه یهابرنامه نده،یبلندمدت به آ یبا نگاه راوبانک

نفر برسد و سهم بازار به  ونیلیم کیبانک به  انی، تعداد مشتر0204کرده تا سال  یگذاربانک، هدف رعاملیمد

 تالیجید یهارساختیدلار در ز ونیلیم 42دارد  قصداهداف، بانک  نیبه ا یابیدست ی. براابدی شیدرصد افزا 24

 کند. یگذارهیدلار در توسعه شبکه شعب سرما ونیلیم 22و 

 راوبانک یشرکت یریپذتیو مسئول یتوسعه اجتماع یهابخش دهم: برنامه

کشور  یو اقتصاد یدر توسعه اجتماع یکنگو، نقش محور کیدموکرات یبانک جمهور نیبه عنوان بزرگتر راوبانک

را تحت پوشش  نیزن کارآفر 0422از  شیآغاز شده، ب 0202که از سال  Lady's First. برنامه شاخص کندیم فایا

گسترش  ژه،یو یاعتبار یهاو بسته Lady's First یکارت اعتبار یبا معرف 0200برنامه در سال  نیقرار داده است. ا

موزش آ توسعه اعطا شده است. نیبرنامه به زنان کارآفر نیدر قالب ا لاتیدلار تسه ونیلیم 2از  شی. تاکنون بافتی
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آموزان و معلمان به دانش ی، دسترسSchoolappبرنامه  قیراوبانک است. بانک از طر یهاتیاز اولو گرید یکی

 نیتام یرا برا SCHOOLAPP-TAB، بانک طرح 0200. در سال کندیم لیرا تسه تالیجید یآموزش یمحتوا

 دیصفحه ام 022"از آن به عمل آمد. برنامه  یریکرد که استقبال چشمگ یاندازراه یآموزش یهاتبلت دیخر یمال

 .شودیاجرا م ییبه جوانان کنگو ینیکارآفر یهابا هدف آموزش مهارت زین "جوانان یبرا

 یراهبرد یهایو همکار یالمللنی: روابط بازدهمیبخش 

بانک در بروکسل به عنوان  یندگیدفتر نما .کندیم یبانک کارگزار در سراسر جهان همکار 42از  شیبا ب راوبانک

از موسسات  یدیجد ی، بانک موفق شد خطوط اعتبار0200. در سال کندیعمل م ییاروپا یبا شرکا یپل ارتباط

 ،یالمللنیب یمال ینهادها ریو سا یبانک جهان قا،یبا بانک توسعه آفر یکند. همکار افتیدر یالمللنیب یاتوسعه

 یاستانداردها تیو رعا یاعتبار یقو یبندرتبه کرده است. تیتقو یالمللنیراوبانک را در عرصه ب تیموقع

رده است. ک لیتبد یجهان یموسسات مال یقابل اعتماد برا یکیراوبانک را به شر ،ییمبارزه با پولشو یالمللنیب

کرد که  افتیدر یبانک یهاکارت یهاداده تیامن یرا برا PCI DSS نامهیگواه 0200در سال  نیبانک همچن

 است. یجهان یاستانداردها تیبه رعا نکدهنده تعهد بانشان

 راوبانک گاهیو جا قایآفر یصنعت بانکدار ندهیبخش دوازدهم: آ

خواهند بود که بتوانند  ییآنها نده،یموفق آ یهاکه بانک دهدینشان م قایآفر یدر صنعت بانکدار ریاخ تحولات

رده در گست یگذارهیدهند. راوبانک با سرما قیتطب انیمشتر ریمتغ یازهایشدن و ن یتالیجید یخود را با روندها

ادامه دارد،  0204بانک که تا سال  تالیجیتحول د رنامه. بکندیآماده م ندهیآ نیا یخود را برا ،یو نوآور یفناور

در  یاقتصاد ییهمگرا شیافزا ن،یبر ا علاوه کند. یتالیجیرا د یدرصد خدمات بانک 42کرده است که  یگذارهدف

بر  هی. راوبانک با تککندیم جادیا ییقایآفر یهابانک یبرا یدیجد یهافرصت ،یاو رشد تجارت درون قاره قایآفر

ها رصتف نیاز ا یبرداربهره یبرا یمناسب تیو صنعت معدن، در موقع یالمللنیتجارت ب یمال نیتجربه خود در تام

 قرار دارد.

 یریگجهینت

کنگو  کیدموکرات یبانک جمهور نیو معتبرتر نیبانک نوپا به بزرگتر کیخود، از  تیسال فعال 02در طول  راوبانک

بانک را  نیا ک،یتکنولوژ یو نوآور یاحرفه تیریمد ،یخانوادگ یهامنحصر به فرد سنت بیشده است. ترک لیتبد

و  یجتماعا تیتعهد به مسئول ،یقو یمال ملکردکرده است. ع لیتبد قایآفر یموفق در صنعت بانکدار ییبه الگو

رو مانند نرخ  شیپ یهاچالش .دهدیقرار م تیتداوم رشد و موفق ریراوبانک را در مس نده،یآ یانداز روشن براچشم

تمر است. با مس یریپذو انعطاف یاریهوش ازمندین نده،یو رقابت فزا یدر کنگو، نوسانات اقتصاد ینفوذ بانک نییپا
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 یرا برا یادوارکنندهیانداز امبانک، چشم ینوآور تیکنگو و ظرف داریبه توسعه پا یحال، تعهد خانواده راوج نیا

 .کندیم میترس ندهیآ
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